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Cast A
SMLOUVA O DILO A KUPNI SMLOUVA
1. Obecna ustanoveni

1. Tyto VSeobecné obchodni podminky (dale jen ,,VP*) upravuji podminky dodavek
vyrobkt (oken, dvefi, vykladcti nebo zimnich zahrad véetné pfisluSenstvi) a jejich montaze
obchodni spoleénosti Deptford Corp s.r.0., se sidlem Velesin Kaplicka 232, Velesin PSC
38232, IC: 17670942, zapsané v obchodnim rejstitku vedeném Méstskym soudem v Praze,
oddil C, vlozka 373392 (déle jen ,,dodavatel*). VP jsou nedilnou soucasti smlouvy o dilo,
popft. kupni smlouvy, uzavirané mezi dodavatelem (jako zhotovitelem ¢i prodéavajicim) a
zékaznikem (jako objednatelem ¢i kupujicim déle jen ,,objednatel®), - dale jen ,,smlouva“. VP
jsou vydany dodavatelem ve smyslu ust. § 1751 odst. 1 zak. €. 89/2012 Sb., obcanského
zékoniku ve znéni pozdéjSich pravnich predpist (dale jen ,,obfansky zdkonik*). Odchylna
ujednani ve smlouvé maji pfednost pred znénim VP.

2. Pfedmétem smluvniho vztahu mezi dodavatelem na strané jedné a objednatelem strané
druhé, je vyroba a dodavka, resp. vyroba, dodavka a montaz zbozi, v tom provedenti,
mnozstvi a kvalité, jak je specifikovano v technické a rozmeérové ptiloze smlouvy (vypis
zbozi). VSechny polozky jsou specifikovany pfi pohledu zevnitf. Objednatel je povinen
souhlas s touto specifikaci stvrdit svym podpisem. Jejim potvrzenim podpisy obou smluvnich
stran se tato specifikace stava nedilnou soucasti smlouvy a pro ob€ smluvni strany je
zavaznou.

3. Na zéklad¢ smlouvy se dodavatel zavazuje zhotovit a predat objednateli do fadného
uzivani schopné dilo dle pfedmétu smlouvy. Objednatel se zavazuje dale dohodnutym
zpusobem spoluptisobit, dilo nebo jeho ¢ast pievzit a uhradit za n¢€ cenu dle smlouvy o dilo.

4. Dodavatel je povinen provést sjednané dilo na sviij ndklad a na své nebezpeci ve sjednané
dobé. Dodavatel mize provést dilo jesté pred sjednanou dobou, pokud neni pisemné
dohodnuto jinak. V piipadé, ze se vyskytnou okolnosti nezavislé na vili dodavatele (vyssi
moc, jakoz i nevhodné klimatické podminky, pfi nichZ nelze spravedlivé po dodavateli
pozadovat dilo plnit) nebo v disledku nedostate¢né soucinnosti ze strany objednatele, v
disledku kterych bude provedeni dila ztizeno, prodluzuje se termin provedeni dila o obdobi
nemoznosti dilo plnit. V ptipad¢, Ze si objednatel dodate¢né po uzavieni smlouvy objedna
jakoukoli zménu, Gpravu ¢i rozsiteni dila, smluvni strany o této skutec¢nosti sepisi pisemny



zménovy list. V pfipad€, Ze po uzavieni smlouvy (pfi nebo pied zahdjenim provadéni dila)
vyjdou najevo nové objektivni skutecnosti, které si vynuti zménu ceny dila ¢i vicenaklady na
provedeni dila, a které nastaly nezavisle na vili dodavatele, a které dodavateli nebyly a
nemohly byt zndmy pfi uzavirani smlouvy, je objednatel povinen potvrdit dodavateli
zménovy list reflektujici tyto skutecnosti. V ptipad¢, ze se objednatel nedohodne s
dodavatelem na podminkach zménového listu, je dodavatel opravnén od smlouvy odstoupit.
Obéma stranami potvrzeny zménovy list se stdva nedilnou soucasti smlouvy, ktery ji v
pfislusném ujednani nahrazuje ¢i dopliiuje. Pisemna forma potvrzeni zménového listu je
zachovana, pokud je zménovy list potvrzen elektronicky, kdy z e-mailu je patrny ziejmy
projev vile odesilatele.

5. Pti provadeéni dila postupuje dodavatel samostatné a neni pfi urceni zptisobu provedeni dila
vazan pokyny objednatele, ledaze by se k jejich plnéni vyslovné pisemné zavazal.

6. Vlastnické pravo k predmétu dila nabyva objednatel az uplnym uhrazenim celkové ceny
dila.

II. Spolupiisobeni objednatele a dodavatele

7. Objednatel prohlasuje, ze je opravnén uzavtit smlouvu s dodavatelem, zejména ze je plné
svépravny, a ze ma finanéni prostiedky k uhrad¢ sjednané ceny dila. Objednatel je povinen na
zadost dodavatele dolozit idaje nezbytné k uzavieni smlouvy (vypis z obchodniho rejstiiku ¢i
jiného registru, osvéd¢eni platce DPH, apod.).

8. Objednatel svym podpisem smlouvy potvrzuje, ze ¢lenéni a zplisob otevirani peclivé
zkontroloval a tyto souhlasi. V§echna okna a dvefe jsou ve smlouve nakreslena z pohledu
zevnitt ven.

9. Objednatel byl seznamen s CSN 73 0540-2 a CSN74 6077, které doporucuji oSetieni
osazovacich spar kompletnim tésnicim systémem. Pokud tento neni obsazen ve smlouvg,
objednatel ho vyslovné nepozadoval a souhlasi s tim, Ze dilo bude provedeno adné€ i1 bez
dodani tohoto systému.

10. Objednatel se zavazuje pied podpisem smlouvy o dilo informovat dodavatele o vyskytu a
druhu plynovych spotiebicli v prostorech, do kterych ma dodavatel dle pozadavku
objednatele dodat a namontovat stavebni otvorové vyplné. Neposkytne—li objednatel
dodavateli tuto informaci nejpozdé€ji do jednoho (1) tydne od podpisu smlouvy, neodpovida
dodavatel za jakoukoli Skodu, ktera objednateli vznikne z divodu nesplnéni limitt pfivodu
spalného vzduchu k plynovym spotiebi¢iim nebo minimélniho objemu mistnosti dle
aktualniho znéni normy TPG 70401.

11. Objednatel byl seznamen s deklarovanou hodnotou soucinitele prostupu tepla, kterd je
stanovena metodou mefenim nebo vypoctem na zkusebnim vzorku okna. U menSich rozméri
a jiného &lenéni miize byt tato hodnota sou¢initele az o 0,3 W/m2K vyssi. Norma CSN 73
0540 — 2 umoziuje pro stanoveni soucinitele prostupu tepla oknem pouzivat metodu méfeni i
vypoctu. Vysledné hodnoty dle metody se mohou lisit az 0 0,3 W/m2K.

12. Rozméry zbozi dle smlouvy se urcuji zméfenim stavebnich otvorti dodavatelem.
Dodavatel provede zaméteni stavajicich stavebnich otvorii na stavbé objednatele a ptizptlisobi
jim vyrobni rozméry oken a dveti. U rekonstrukci se doporucuje zapustit rdm okna za osténi



10 — 30 mm. Ptipadné dohody mezi objednatelem a dodavatelem o dalSich upravach
stavebnich otvorti po zaméfeni musi byt provedeny pisemnou formou a podepsany obéma
stranami. Objednatel je povinen umoznit dodavateli zaméfeni nejpozdéji do terminu ur¢eného
dodavatelem a poskytnout mu pfitom piiméfenou soucinnost. Objednatel je povinen pro
zamgéieni stavebnich otvort vynést u kazdého stavebniho otvoru (zejména u dvefi) srovnavaci
vySkovou uroven (védhorys = 1000 mm nad trovni ¢isté podlahy). Pokud objednatel
dodavateli neumozni v¢as provést zaméteni, neni dodavatel dale vazadn smluvnim terminem
dodani, pokud nebylo dohodnuto jinak. Pfi odvozovani vyrobnich rozmérti oken a dveti od
nameétfenych rozméri stavebnich otvort postupuje dodavatel samostatné. Je povinen pfitom
uvazit stav, kvalitu a vyrobni tolerance stavajicich stavebnich otvord, jakoz i fyzikalni jevy
odehravajici se ve stavebni konstrukci (dilatace). V ptipad¢, ze dodavatel provedl chybné
zaméfeni stavebnich otvorti nebo chybné ptizplsobil rozméry vyrobki stavajicim stavebnim
otvorim, provede dodavatel dle svého uvazeni Gpravu stavebnich otvorti nebo upravu
rozméru vyrobkd, a to vyhradné na vlastni naklad.

13. V pripadg¢, ze je soucasti dila dle smlouvy dodavka a montdz vnitinich parapetii, miize byt
svétla Sife parapetti po namontovani az o 40 mm mensi, nezli rozmér uvedeny ve smlouvé o
dilo z diivodu zapusténi parapetli pod ram okna.

14. Jestlize si objednatel provadi zaméteni sam, ruci si za udané vyrobni rozméry. V piipade¢,
ze si objednatel sam piipravuje stavebni otvory pro montaz okennich vyrobkd, je jeho
povinnosti pfipravit je tak, aby stavebni otvor byl na Sitku o 20 mm vétsi nez rozmér ramu a
na vySku o 50 mm vétsi nez je rozmér ramu. Pro vchodové, balkonové nebo posuvné dvete
musi byt stavebni otvor vétsi na Siftku o 20mm neZ rozmér ramu a na vysku o 65mm (z toho
je 55mm pod trovni €isté podlahy). Rozmér rdmu je uveden ve smlouve o dilo u kazdé
polozky.

15. V ptipadé, ze dojde ke zméné ramovych rozmért po podpisu smlouvy, na zakladé
zameteni dodavatele, bude cena ve smlouve piekalkulovéana a tato zména bude feSena
dodatkem ke smlouvé o dilo.

16. Objednatel pro dodavatele zajisti k fadnému provadéni dila: a) uvolnéni vSech pracovnich
ploch, kde bude provadéno dilo, které je pfedmétem této smlouvy a odstranéni prekazek,
které by branily ptistupu k témto plocham; a b) bezplatny odbér elektrické energie a vody; a
c) vstup pro dodavatele do mist k provadéni dila.

17. Dodavatel je povinen, jak ve vnitinim prostoru objektu objednatele, tak i vné tohoto
objektu, dbat v maximalni moZné mife na Cistotu a potadek, jakoZ i minimalizovat veSkeré
negativni vlivy vyplyvajici z provadéni dila.

18. Je-li soucasti smlouvy o dilo likvidace odpadii (jedna se pouze o odpad z ptiivodnich
elementt a z provadénych stavebnich praci, které provadi dodavatel), tento odpad bude
odvezen max. do tii dnti od dokonceni dila. Neni-li soucésti smlouvy o dilo likvidace odpadu,
bude tento odpad ponechan v bezprostiedni blizkosti stavby (objektu, mistnosti).

19. Objednatel je povinen zabezpecit vSechna rozhodnuti pfisluSnych spravnich organt, ktera
jsou nutnd k provadeéni dila (zejm. akty stavebniho Gtadu ¢i prislusného odboru pamatkové
péce, atd.). Piipadné pokuty a penale hradi objednatel na své ndklady, a to i v ptipadé, Ze
pokuta ¢i penéle byla ulozena dodavateli z diivodu, ze objednatel nesplnil svoji povinnost dle
prvni véty tohoto odstavce.



20. Pti provadéni montaze predmétu dila je objednatel povinen poskytnout dodavateli
pfiméfenou soucinnost, zejména pokud se jedna o zabezpeceni ptijezdu dopravnich
prostiedkli dodavatele, zabezpeceni piistupu pracovniki dodavatele do objektu objednatele.
V piipadé, Ze neni mozné, aby dodavatel dopravil sdm zbozi dle smlouvy na misto stavby bez
specialnich dopravnich ¢i manipulacnich prostredkil, je povinen objednatel toto prepraveni
zajistit na vlastni néklady.

21. Dodavatel zajisti, Ze jeho pracovnici budou pifi provadéni montaze na stavbé objednatele
dodrzovat zasady bezpecnosti prace, ochrany zdravi pii praci, jakoz i protipozarni predpisy.
Objednatel je povinen zabezpecit, aby pii provadéni montdze pracovniky dodavatele na
stavb¢ objednatele nedoslo k ohroZeni zdravi ¢i zivota pracovnikti dodavatele jinymi vlivy.

22. PInéni dila je ukonéeno pfedanim a prevzetim namontovaného zbozi objednateli
dodavatelem. V ptipadé, Ze z diivodl na strané€ objednatele neni mozné plnéni dila zcela
ukonc¢it v dob¢ stanovené dle smlouvy, je dodavatel opravnén vyuctovat celkovou cenu dila a
zadat doplaceni celé ceny dodéavky tak, jako by plnéni dila bylo zcela dokonceno.

22 a. Jednotlivé ¢innosti provadéné v ramci montaze jsou vzdy definovany soupisem praci
ve smlouvé. Soucasti zadné montaze provadéné zhotovitelem neni zakryti nabytku a jiného
hmotného majetku objednatele, umyti oken, finalni uklid prostor, ve kterych se ménila okna a
findlni zednické zacisténi, pokud ve smlouvé neni vyslovné uvedeno jinak.

III. Pfedani a pievzeti dila

23. Dodavatel splni svou povinnost provést dilo jeho fadnym ukoncenim a preddnim
predmétu dila objednateli. Objednatel je povinen provedené dilo nebo jeho jednotlivé ¢asti
pfevzit. Pfedanim a pfevzetim celého dokonceného dila dle smlouvy se rozumi stvrzeni
dodaciho listu (pifedavaciho protokolu) podpisem objednatele, které se uskutecni v miste
provadéni dila. Predanim a pfevzetim c¢asti dila dle smlouvy se rozumi stvrzeni skutecné
dodanych praci a vyrobkl podpisem objednatele na ,,zjistovacim protokole®. Vykazuje-li
dilo nebo jeho pfeddvana a ptebirana ¢ast vady ¢i nedodélky, které podstatnym zpiisobem
nebrani uzivani dila ¢i jeho ¢asti k sjednanému nebo obvyklému tucelu, nebo neni-li dilo zcela
zkompletovano (kliky, krytky, praskla skla apod.), je objednatel povinen dilo nebo jeho ¢ast
pfevzit a podepsat predavaci nebo zjisStovaci protokol s tim, Ze v takovém protokolu
specifikuje zjisténé vady ¢i nedodélky. Nebyl-li sjednan ve smlouvé termin pro odstranéni
vad a nedod¢€lkt, dodavatel je povinen vady neprodlené odstranit, tzn., zahajit odstranovani
vad a nedod¢lkil nejpozdeji do 2 tydnl od predani, neni-li s objednatelem sjednano jinak v
piedavacim protokole. O tuto dobu se prodluzuje termin pro uplatnéni smluvni pokuty. Pokud
vada ¢i nedodélek neni jednoznaéné konkrétné specifikovana v preddvacim nebo zjistovacim
protokole, mé se za to, Ze dilo bylo pfedano bez takové vady ¢i nedodélku. Neni-li ve
smlouvé sjednano jinak, dodavateli vznika narok (i) na thradu kone¢né ceny dila okamzikem
podpisu ptedavaciho protokolu a (ii) na thradu ¢asti ceny dila odpovidajici predané ¢asti dila
okamzikem podpisu zjiStovaciho protokolu, popi. okamzikem, kdy objednatel neopravnéné
odmitl dilo nebo jeho ¢ast pievzit. Objednatel je opravnén az do odstranéni vSech vad,
nedodélkl a nekompletnosti dodavky pozastavit platbu 5 % z celkové ceny dila bez DPH.
Pokud objednatel odmitne dilo nebo jeho ¢ast ptevzit v rozporu se smlouvou, je objednatel v
prodleni s plnénim svého zavazku, pti¢emz dodavatel tuto skutecnost vyznaci do predavaciho
nebo zjistovaciho protokolu. Dodavatel je timto okamzikem opravnén vyuctovat cenu dila
nebo jeho ¢asti. Predchozim odstavcem vSak neni dotcen narok dodavatele thradu ¢asti dila,



ktera byla fadn¢ provedena, a to 1 v piipad¢, ze jina Cast dila vykazuje vady. Vyuzitim tohoto
opravnéni se vSak dodavatel nezbavuje povinnosti odstranit bezplatn¢ vady dila, které zavinil.

24. Pokud neni dodavateli z diivodi na stran¢ objednatele umoznéno provést plnéni dila ve
sjednaném terminu, je dodavatel opravnén pozadovat tthradu celé ¢astky, tak jakoby plnéni
dila bylo zcela dokon¢eno. Tim se dodavatel nezbavuje povinnosti plnéni dila dokoncit dle
svych casovych a kapacitnich moznosti. Novy termin dokonceni plnéni dila bude stanoven
dohodou obou smluvnich stran.

25. Po dobu zasahu vyssi moci a po dobu nezbytnou k odstranéni téchto zasahti nebo vlivem
klimatickych podminek, pfi nichz nelze spravedlivé po dodavateli pozadovat provedeni dila
bez vad, dodavatel neni v prodleni s plnénim dila. Termin dokonceni a pfedani dila se
posunuje o dobu tomuto odpovidajici. O takové skutecnosti je dodavatel povinen v piimétené
dobé¢ objednatele informovat a sdélit mu predpokladany termin splnéni dila.

26. Vsechny skutecnosti rozhodné pro plnéni smlouvy budou pribézné zapisovany
dodavatelem; ve smlouvé Ize dohodnout vedeni stavebniho deniku, ktery povede dodavatel.
Ptipadné vzajemn¢ dohodnuté odchylky od smluvnich dodacich podminek musi byt
provedeny pisemnou formou. Zjist'ovaci protokol miize byt nahrazen zapisem ve stavebnim
deniku potvrzenym obéma smluvnimi stranami se specifikaci, jaka cast dila byla dodavatelem
skute¢n¢ provedena a dokoncena.

26 a. Nebude-li mozné provést montaz v dohodnutém terminu z divodu na strané objednatele
a objednatel tuto skute¢nost nesdé€li zhotoviteli nejpozdéji Ctvrty den pied timto terminem,
zavazuje se objednatel uhradit zhotoviteli smluvni pokutu ve vysi 2 % z ceny dila bez DPH,
jakoz 1 veskeré tceln¢ vynalozené néklady, které byly zhotovitelem v souvislosti s
nemoznosti dilo realizovat marné vynaloZeny. Toto ustanoveni se uzije obdobné 1 na ptipady
nemoznosti realizovat dilo z divodu nedostatecné stavebni piipravenosti nebo nezajisténi
manipulacni techniky nebo jiného zatizeni nutného k realizaci dila, které je povinen zatidit
objednatel. Nebude-li mozné dilo realizovat z diivodi uvedenych v tomto odstavci, dojedna
zhotovitel s objednatelem novy termin dle svych montéznich kapacit.

IV. Odpovédnost za Skody a ndhrada Skody

27. Dodavatel nese nebezpeci Skody na zhotovované véci do okamziku prevzeti
namontovanych prvkl objednatelem nebo jim povéfenou osobou na stavbé objednatele.
Objednatel piebira nebezpeci Skody na zhotovované véci okamzikem prevzeti
namontovanych prvkl objednatelem, nebo jim poveéfenou osobou na stavbé objednavatele (t;.
dnem potvrzeni dodaciho listu nebo zjistovaciho protokolu podpisem objednatele). Povinnost
k ndhradé skody zplisobené dodavatelem pfi realizaci dila se v souladu s § 2898 obcanského
zakoniku vylucuje s vyjimkou Skody zptsobené iimysIné, z hrubé nedbalosti ¢i Skody
zpusobené na prirozenych pravech ¢loveka. Toto ustanoveni nevztahuje na objednatele v
postaveni slab$i smluvni strany. V ptipadech, na néZ nedopada vylouceni odpovédnosti dle
piedchoziho odstavce, plati, ze dodavatel odpovida za Skody, které zpiisobi objednateli nebo
tieti osobé poruSenim své povinnosti do vyse skutecné skody. Ustanoveni zahrnuté pod tento
bod 27 se nevztahuji na ptipady, kdy poruSeni povinnosti je kryto smluvni pokutou.

28. Objednatel bere na védomi, Ze pii demontaznich pracich mtze dojit k poSkozeni
venkovni omitky, vnitfniho okoli okna, jako je vnitini dlazba, obklady a podobné, jejichz
nahrada neni soucasti smlouvy, nebot’ k témto externalitdm pii doddvce a montéazi stavebnich



otvorovych vyplni vCetn¢ piislusenstvi bézn¢ dochazi. Zacisténim se rozumi pouze oprava
poskozeného osténi. Opravy piivodni nerovnosti staveb, omitek, zacisténi nejsou predmétem
smlouvy o dilo, neni-li uvedeno jinak.

29. Dodavatel je v souvislosti s dilem pojistén z odpovédnosti za Skody vzniklé jinému v
souvislosti s jeho provozni ¢innosti.

29 a. V pripad¢, ze objednatel nepfevezme stavebni otvorové vyplné vcetné prislusenstvi do 3
mésict od data, kdy méla byt dle smlouvy o dilo nejpozdéji provedena vyroba stavebnich
otvorovych vyplni, je zhotovitel opravnén stavebni otvorové vyplné sam uskladnit nebo je
nechat uskladnit u tieti osoby. Pfistoupi-li zhotovitel k uskladnéni stavebnich otvorovych
vyplni, je opravnén uctovat objednateli (i) poplatek za ptevoz (véetné nakladky a vykladky)
stavebnich otvorovych vyplni do piislusného skladu ve vysi 1000,- K¢ bez DPH a (ii)
naklady souvisejici s uskladnénim stavebnich otvorovych vyplni (zejména skladovné)
pocitané od okamziku uskladnéni stavebnich otvorovych vyplni ve skladu az do data jejich
pfedani objednateli, a to v pausalni vysi 0,1 % ceny dila bez DPH za kazdy den skladovéni.
Poplatek za prevoz stavebnich otvorovych vyplni se stava splatnym do tii dnti od uskute¢néni
pievozu. Naklady souvisejici s uskladnénim stavebnich otvorovych vyplni budou objednateli
uctovany kazdé tfi mésice po dobu uskladnéni stavebnich otvorovych vyplni. Tyto naklady se
stavaji splatnymi vzdy po uplynuti 3 mésicti doby trvani uskladnéni. Posledni ¢ast nakladt
souvisejicich s uskladnénim se stane splatnou v den, kdy dojde k pfevzeti stavebnich
otvorovych vyplni objednatelem. Zhotovitel vystavi objednateli na pfisluSnou ¢astku danovy
doklad. Timto ustanovenim neni dotéeno pravo na nahradu jinych nékladut ¢i Skody, které
zhotoviteli vznikly pozdnim pievzetim zboZi (z divodu prodlenim objednatele).

V. Zaruky

30. Dodavatel odpovidé za to, Ze jakost provedenych praci a dodavek bude odpovidat
zakonlim, jejich provadécim piedpisiim, zdvaznym technickym normam a smérnicim
vztahujicim se k pfedmétu smlouvy platnym v Ceské republice v dob¢€ uzavieni smlouvy o
dilo.

31. Dodavatel poskytuje objednateli zaruku na spravnou funkci dodanych otvorovych prvki
(profily oken a dveti) 5 let ode dne ptedani dila pfi dodrZovani navodu k drzbég, a to v
piipadé, Ze soucasti dodavky byla montaZz dodavatelem. Je-li dilo pfeddvano po ¢astech, bézi
zéaruka k predané ¢asti dila jiz od dil¢iho pfedéani. Zaru¢ni doba neb€zi po dobu prodleni
objednatele s thradou ceny dila vii¢i dodavateli. Tato skute¢nost vS§ak nema vliv na skonceni
zaruéni doby do 5 let od zahajeni jejiho béhu podle véty prvni tohoto ¢lanku. V piipadé
odbéru vyrobkl bez montdze, se zaruéni podminky fidi pfislusSnymi ustanovenimi
obcanského zakoniku o kupni smlouvé. Zaruéni doba na pohyblivé ¢asti (kovani), dopliky a
pfislusenstvi, které neni standardn€ dodavéano s okennimi a dvefnimi prvky (Zaluzie, rolety,
sité¢ proti hmyzu, krytky kovani, parapety, kliky) je 24 mésicti ode dne jejich dodani. Zaruka
se nevztahuje na sefizovani oken a dvefi, pokud nejsou dodrzeny zakladni podminky uvedené
v dodacim listu, ktery obdrzi objednatel ihned po montézi ¢i dodavce zbozi.

32. Dodavatel neodpovida za vady na dile zplisobené nevhodné zpracovanym projektem,
vy$$i moci, mechanickym poskozenim nebo neodbornym zdsahem ze strany objednatele nebo
treti osoby. Zaruka se nevztahuje na vady zptisobené nevhodnym pouzivanim, oSetfovanim ¢i
nedostatecnou udrzbou dila, na poruchy zptsobené znecisténim obvodového ¢i vrchniho
kovéni, na samotné sedani kiidla a na poruchy zptisobené zménou statiky stavby.



33. Objednatel ma pravo vyzadovat odstranéni vady béhem zaru¢ni doby. Takovou vadu je
povinen vytknout bez zbyte¢né¢ho odkladu poté, co ji mohl zjistit. Jestlize dodavatel za vadu
dila odpovida, je povinen ji na své naklady odstranit, a to do 30 dnii od jejiho ozndmeni. Jde-
li vSak o vady, které mohou zpisobit skody na dile, zivoté, zdravi a jiném majetku
objednatele nebo tretich osob, je dodavatel povinen zah4jit odstraiiovani nahlasenych vad
neprodlen¢ a soucasné ucinit nezbytna opatieni k zamezeni ptipadnych Skod takovou vadou
vzniklych.

34. Oznameni o vadach musi byt u¢inéno bezodkladné po jejich zjisténi pisemnou formou (e-
mailem na adresu: petrnovotny8888@seznam.cz, nebo postovni zasilkou na adresu: Deptford
Corp s.r.0., reklamacni oddéleni, Velesin, Kaplicka 232, PSC 382 32 a musi obsahovat adresu
mista stavby, ¢islo smlouvy nebo dodaciho listu, ptesny popis zavady nebo jejiho projevu,
piesné urceni pozice dle smlouvy o dilo, na které byla zavada zjisténa a kontaktni udaje
objednatele. Pfed zahdjenim zaru¢ni opravy musi byt servisnimu technikovi dodavatele
ptedlozena odpovidajici smlouva nebo dodaci list.

35. Podminkou trvani zaruky je skute¢nost, Ze na dodavce dodavatele nebudou provadény
zadné dodatec¢né upravy bez jeho védomi a souhlasu (napf. montaz slunecnich zaluzii, siti
proti hmyzu apod.)

36. Cenovou kalkulaci mimozarucnich servisnich praci (véetné dopravy) si je mozné vyzadat
od dodavatele pted jejich objednavkou. Provedené mimozarucni opravy je objednatel
povinen fadn¢ uhradit.

37. V ptipad¢ dodavky dievénych nebo dievohlinikovych oken miize Dodavatel provést v
dobé¢ ptedani stavby méteni vlhkosti ve dieve, jez bude protokolarné zaznamenano do
pfedavaciho protokolu. Dodavatel si vyhrazuje pravo provést kontrolni méfeni vlhkosti ve
drevé v obdobi mésicti unora az bfezna nasledujicim po montazi. Pokud objednatel toto
méteni dodavateli neumoZzni, ma se za to, Ze zvySend vlhkost ve dieve v této dobé existovala.

37 a. Jsou-li dodédvany okna z borovice, veskeré konstrukéni a nosné prvky ramil a kiidel jsou
vyrobeny z borovice. Doplitkovy material, ktery nema vliv na pevnost konstrukce, mtze byt
vyroben z dfeviny smrk (napf. rizné typy list jako jsou zasklivaci listy, nalepovaci listy,
klapacky, vSechny zdobné prvky, vlozné listy, podkladni hranoly, apod.). Prvky vyrobené ze
smrku mohou vykazovat barevné a strukturalni rozdily oproti prvkim z borovice.

VI. Platebni podminky a Sankce

38. Dodavatel je opravnén pozadovat od objednatele uhradit 100% ceny dila jako zalohu pred
zahdjenim provadéni dila. Je-1i objednatel v prodleni s thradou zalohy, posouva se o dobu
prodleni s thradou zalohy, termin pro zahajeni provadéni dila a z toho vyplyvajici 1 termin
pro dokonceni a predani dila. Je-li objednatel v prodleni s thradou zélohy, delS$im neZ 14 dni
ode dne podpisu smlouvy, s pfedanim stavenisté nebo v prodleni s plnénim jakéhokoli jiného
svého zavazku, je dodavatel opravnén od smlouvy odstoupit nebo pozadovat po objednateli
smluvni pokutu ve vysi 0,05% z dluzné ¢astky za kazdy den prodleni.

39. Neni-li ve smlouvé sjednéano jinak, je cena za dopravu obsaZena v cen¢ dila. V této cené
jsou zahrnuty néklady dodavatele na dopravu nezbytné nutnou k provedeni dila (i v pfipad¢,
ze je sjednano dil¢i plnéni) a k plnéni zavazkl plynoucich z odpovédnosti dodavatele za vady
na tizemi Ceské republiky. Cena nezahrnuje naklady na marné vyjezdy dodavatele zptisobené



nepfipravenosti stavby, nedostate¢nou soucinnosti objednatele, naklady dopravu u servisnich
a mimozaruénich oprav a dale u zaruénich oprav provadénych mimo uzemi CR. V takovém
piipadé hradi objednatel cenu za dopravu na misto urceni a zpét dle aktualné platného ceniku
dodavatele.

40. Dodavatel je povinen provést vyuctovani ceny za dilo nebo jeji ¢asti nebo event. svych
dalSich narokt dle smlouvy fakturou — fddnym danovym dokladem, ktery doruci objednateli.
Je-li dilo ptedavano a piebirano po ¢astech, je dodavatel opravnén na zéklad¢ zjistovaciho
protokolu stvrzeného objednatelem priibézné objednateli vyactovat Cast ceny dila, a to 1x
mésicné vystavenim faktury — fadného danového dokladu, k niz bude piipojena kopie
zjistovaciho protokolu. Datem zdanitelného plnéni je v takovém piipad¢ posledni den
ptislusného kalendéainiho mésice.

41. Lhuta splatnosti zalohovych faktur a faktur dodavatel se stanovuje v délce 14 dni od
vystaveni, pokud neni ve smlouvé sjednano jinak. Uhrazenim pfislusné platby
bezhotovostnim pievodem se rozumi okamzik piipsani Gplné castky na ucet dodavatele. Toto
vsak neplati u plateb, které byly zaslany s chybnymi tidaji platby (napf. nespravny variabilni
symbol nebo nespravna ¢astka). V tomto piipadé se za datum uhrady ptislusné platby
povazuje den identifikace takové platby ze strany dodavatele. Bude-li objednatel v prodleni s
uhradou fadné vystavenych faktur, je dodavatel opravnén pozadovat urok z prodleni za kazdy
zapocaty den prodleni ve vysi 0,05 % z dluzné ¢astky.

42. Je-li sjednéana uhrada ceny dila ve splatkach dle splatkového kalendare, stava se cely
zbytek zavazku objednatele splatnym, okamzikem prodleni objednatele s thradou jakékoli
splatky.

43. 'V ptipade, Ze je dodavatel v prodleni s dokoncenim dila dle smluvenych terminti, ma
objednatel pravo na smluvni pokutu ve vysi 0,05 % z celkové ceny nezabudovanych vyrobkt
za kazdy den prodleni, pokud neni ve smlouvé€ o dilo sjednano jinak.

44. Pokud dojde k marnému vyjezdu montazni skupiny dodavatele na misto stavby
zavinénim objednatele, bude objednateli dodavatelem vytuctovana ndhrada Skody
odpovidajici ndkladim na dopravu a prostoj.

45. V ptipad¢, ze dilo neni realizovano pro poruSeni povinnosti objednatele poskytovat
dodavateli sou¢innost (zejm. odmitnuti provedeni dila nebo jeho ¢asti, uceloveé branéni v
realizaci dila, etc.), je objednatel povinen zaplatit dodavateli smluvni pokutu ve vysi 10%
smluvni ceny. Zaplacenim této smluvni pokuty neni dot€en narok dodavatele na ndhradu
Skody. Pokud dojde k ukonceni smlouvy z jakéhokoli diivodu v dobé¢, kdy jiz bude zbozi
dodavatelem vyrobeno, objednatel je povinen uhradit vySe uvedenou smluvni pokutu a
zaroven smluvni pokutu rovnajici se uhrazené zaloze, ktera timto propadé ve prospech
dodavatele. V ptipad¢, ze dodavateli nebyla jesté zaloha uhrazena nebo pokud uhrazena
propadnuvsi zaloha neodpovida skod¢€ zpisobené objednatelem, budou néklady s vyrobou
vycisleny a fakturovany objednateli dodavatelem v plné vysi.

46. Dodavatel je opravnén provést jednostranny zapocet svého naroku na smluvni pokutu a
nahradu Skody vii¢i objednatelem uhrazené zaloze.

47. Maximalni vySe souctu v§ech smluvnich pokut, které je kazda ze smluvnich stran
opravnéna na zakladé smlouvy, jejich pfiloh a téchto podminek pozadovat, ¢ini 10% z ceny



dila bez DPH. Toto omezeni se nevztahuje na smluvni pokutu uplatnénou dle ¢l. 45 téchto
VP a na smluvni pokutu uplatnénou dodavatelem za prodleni objednatele s thradou zalohy
a/nebo ceny dila.

VII. Zavérecna ustanoveni

48. Objednatel (odbératel) neni opravnén postupovat své pohledavky vzniklé na zékladé této
smlouvy na tieti osoby bez piedchoziho pisemného souhlasu druhé smluvni strany.

49. Ptipadné spory vzniklé ze smlouvy mezi objednatelem a dodavatelem, se strany zavazuji
fesit predevsim smirné. Nepodati-li se spor vyfesit smirng, dodavatel s objednatelem si
sjednavaji, ze mistné ptislusny soud prvniho stupné pro veskeré spory, naroky ¢i jiné sporné
otazky mezi smluvnimi stranami vyplyvajici v souvislosti se smlouvou (véetné otazek
tykajicich se jeji platnosti, Géinnosti a vykladu) je soud Ceské republiky uréeny dle pravnich
predpisi.

50. Objednatel vyslovné souhlasi s tim, Ze dodavatel je opravnén shromazd'ovat, zpracovavat
a uzivat udaje o objednateli ve smyslu zék. ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich udaji v
platném znéni, za uc¢elem fadného plnéni smlouvy a pro obchodni ucely s tim, Ze dodavatel je
ve stejném rozsahu opravnén poskytnout identifikacni a kontaktni udaje o objednateli
spole¢nostem nalezejicim do shodného podnikatelského seskupeni s dodavatelem a
partnerim dodavatele, ktefi budou zavéazani k faddnému nakladani s t€émito tdaji v souladu s
pravnim fadem CR.

51. Za pisemné se povazuji pravni jednani doruc¢ené doporucené postou nebo elektronickou
postou, a to na adresu uvedenou v zahlavi smlouvy u kazdého castnika, neni-li sjednana jina
adresa.

52. Pokud se kterékoli ujednéni stran u¢inéné ve smlouvé ¢i v téchto VP stane neplatnym,
nulitnim nebo nevymahatelnym, ostatni ustanoveni smlouvy a VP zlstavaji plné platna a
ucinné a nebudou Zadnym zpisobem dotéena, omezena nebo zneplatnéna a smluvni strany
nahradi takova neplatnd a nevymahatelna ustanoveni jinymi ustanovenimi odpovidajicim
ucelu a ujednani ve smlouvé, ktera budou platnd, G¢inna a vymahatelna a ucini tak bez
zbyte¢ného odkladu.

53. Nedilnou soucésti smlouvy jsou tyto VP a Reklamacni fad, jehoz soucasti jsou Zasady a
pokyny pfi uzivani vyrobki dodavatele a se kterymi se klient seznamil pfi uzavirani smlouvy.
Tyto VP a Reklamacni fad jsou k dispozici v kanceléii spolecnosti Deptford Corp s.r.0.
Kaplicka 232, VelSin nebo jsou zvefejnény na webovych strankach dodavatele
www.deptfordcorpsro.cz

54. Pro ptipad sporu se stanovi nasledujici potfadi pravni zavaznosti jednotlivych casti
smlouvy: (1) dodatek ¢i zménovy list, (2) specifikace dila - vypis zbozi, (3) smlouva, (4) VP
a (5) Reklamacni tad.

55. Objednatel prohlasuje, Ze se pfed podpisem smlouvy seznamil s obsahem smlouvy ve
znéni vSech jejich pfiloh, Ze s nimi souhlasi a bude dodrzovat sjednané. 56. Smlouvu lze
ménit nebo dopliiovat po dohod¢ obou stran pouze pisemnymi dodatky. Dodatky nabyvaji
platnosti dnem podpisu opravnénymi zastupci obou smluvnich stran. 57. V piipadé, ze dojde
mezi stranami ke vzniku spotfebitelského sporu ze smlouvy, ktery se nepodafi vyfesit



piedevsim vzajemnou dohodou mezi stranami, spotiebitel je opravnén podat navrh na
mimosoudni feSeni takového sporu urcenému subjektu mimosoudniho feSeni spotiebitelskych
sport, kterym je:

Ceska obchodni inspekee (,,COI)
Ustiedni inspektorat - oddéleni ADR
Stépanska 15

120 00 Praha 2

Internetové stranky COI: adr.coi.cz
E-mailova adresa COI: adr@coi.cz.

Mimosoudni feSeni spotiebitelského sporu se zahajuje vyluéné na navrh spotiebitele, a to
pouze v ptipadé, Ze se spor nepodatilo s obchodnikem vyfesit pfimo. Navrh lze podat
nejpozdeji do jednoho (1) roku ode dne, kdy spotiebitel uplatnil své pravo, které je
predmétem sporu, u obchodnika poprvé. Nez se spotiebitel obrati na COI s navrhem na
mimosoudni feSeni sporu, obrati se nejdiive na obchodnika pro vyfesSeni nastalé situace.

Cast B
REZERVACNI SMLOUVA

58. S ohledem na skute¢nost, Ze ucelem uzavieni rezervacni smlouvy je uzavieni Smlouvy
po ziskani konkrétnich rozmért vyrobkii dodavanych zhotovitelem, a to zejména zaméfenim
stavebnich otvorll na stavbé&, pfedpoklada se, Ze Smlouva bude uzaviena v kratké dobé& po
uzavieni rezervacni smlouvy. Z tohoto diivodu garantuje objednatel cenu uvedenou v
rezervacni smlouve po dobu jednoho mésice od jejiho uzavieni. Po uplynuti této doby je
zhotovitel opravnén cenu zménit pouze v piipadé naristu nakladii na vyrobu ¢i montaz
pfedmétu plnéni nebo nastanou-li nepiedvidatelné okolnosti. V pfipad€ nutnosti navysit cenu
dila ve smyslu tohoto odstavce zhotovitel tuto skutecnost sdéli objednateli, ktery je v
takovém ptipad€ opravnén rezervacni smlouvu vypoveédét bez vypovédni doby.

59. Nebude-li Smlouva uzaviena do 12 ti mésicii od uzavieni rezervac¢ni smlouvy, rezervacni
smlouva bez dal$iho zanika s vyjimkou naroku dle odstavce 3.

60. Nevyzve-li objednatel zhotovitele k zaméteni stavebnich otvort ve 1hité uvedené v
rezervacni smlouve, predstavuje ¢astka zaplacena dle rezervacni smlouvy smluvni pokutu za
nesplnéni povinnosti v€as vyzvat zhotovitele k zaméfeni. PoruSenim povinnosti ve smyslu
ptedchozi véty dochazi ke zmateni ticelu rezervacni smlouvy z divodu na strané€ objednatele.
Stejnou smluvni pokutu je objednatel zhotoviteli zaplatit 1 tehdy, jestlize neuzavie Smlouvu
do 5ti dni po vyzvé zhotovitele k uzavieni Smlouvy. Tuto vyzvu je vSak zhotovitel opravnén
ptedloZit aZ po zaméteni stavebnich otvort.
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